
  

UMOWA nr DZI/080/79/2026 

 zawarta w dniu ………….. w Wałbrzychu pomiędzy:  

  

Muzeum Gross-Rosen  w Rogoźnicy Niemiecki nazistowski obóz koncentracyjny i zagłady 

(1940 – 1945) ul. Ofiar Gross-Rosen 26, 58-152 Goczałków w imieniu którego działają:   

…………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

zwanym dalej „Zamawiającym”  

a  

……………………………………………………………………………., reprezentowaną przez:  

………………………………………………………………………………………………………… 

  

zwanym dalej „Wykonawcą”.  

  

w związku z wyborem Wykonawcy na podstawie przeprowadzonego postępowania  

o udzielenie  zamówienia  publicznego na zadanie Ochrona i dozór mienia Muzeum Gross-

Rosen w Rogoźnicy oraz monitorowanie obiektu i terenu Muzeum w Wałbrzychu, zostaje 

zawarta umowa o następującej treści:  

 

PREAMBUŁA 

Ze względu na wyjątkową, uniwersalną wartość i znaczenie Miejsca Pamięci Gross-Rosen w 

Rogoźnicy, wpisanego do rejestru zabytków, jak również  ze względu na brak skali 

porównawczej poruszanej problematyki, wymaga się od Wykonawców najwyższych 

kwalifikacji, doświadczenia, zaangażowania i wrażliwości.  

 

§ 1  

                                                            Przedmiot umowy 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania w realizację usługi 

polegającej na  całodobowej ochronie i dozorze mienia Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy, 

przy ul. Ofiar Gross-Rosen 26, 58-152 Goczałków oraz monitorowanie obiektu i terenu 

Muzeum w Wałbrzychu przy ul. Szarych Szeregów 9, 58-304 Wałbrzych, zgodnie z 

warunkami określonymi w:  

1. niniejszej umowie,  
2. Specyfikacji Warunków Zamówienia do postępowania nr DZI/080/79/2026,  
3. ofercie Wykonawcy.  

2. Dokumenty określone w § 1 ust.1 pkt 2 i 3 niniejszej umowy stanowią jej integralną część.  

3. W ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest do:  

A/ W zakresie całodobowej fizycznej ochrony i dozoru Muzeum Gross–Rosen w 
Rogoźnicy, ul. Ofiar Gross-Rosen 26:  

1. Całodobowa, fizyczna ochrona i dozór mienia Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy 

(teren byłego obozu koncentracyjnego wraz z przyległym kamieniołomem).  

2. Dozorem objęte są obiekty: budynek ekspozycyjny Muzeum, Biuro Obsługi Ruchu 

Turystycznego, brama główna, łaźnia, barak „francuski”, tkalnia, pomnik-mauzoleum, 

kuchnia więźniarska, barak nr 7, wieża wartownicza, krematorium, miejsca straceń – 

Ściany Śmierci (wraz z tablicami upamiętniającymi), ekspozycje muzealne, ogrodzenie, 



teren przyległego kamieniołomu, a także wyposażenie pomieszczeń (meble, sprzęt 

komputerowy i inne) o łącznej powierzchni 44, 3381 ha.  

3. Dokonywanie obchodów wewnątrz i na zewnątrz dozorowanych obiektów (4 obchody 

na dobę: 2 w dzień, 2 w nocy) w celu sprawdzenia zabezpieczeń tj. zamknięcia 

pomieszczeń, okien, wyłączenie oświetlenia i urządzeń elektrycznych – odnotowując 

obchody w Książce pracy pracowników ochrony (daty i godziny przeprowadzonych 

obchodów, zauważone braki, uszkodzenia lub dewastacje). Ponadto Wykonawca 

wyposaży osoby dozorujące w urządzenia systemu kontroli obchodów, dzięki którym 

możliwa będzie pełna kontrola nad wykonywanymi obchodami, w oparciu o stworzony 

harmonogram, w którym wyznaczone są punkty kontrolne w obiektach takich jak:   

a) Brama Główna, 

b) Kamieniołom,  

c) Ściana Śmierci / krematorium,  

d) Barak nr 7,  

e) Barak Francuski,  

f) Tkalnia,  

g) Budynek ekspozycyjny Muzeum,  

h) Biuro Obsługi Ruchu Turystycznego,  

i) Kuchnia więźniarska,  

j) Wieża wartownicza,  

k) Łaźnia.  

4. Ochrona i dozór nad mieniem realizowana będzie całodobowo przez 7 dni w tygodniu 

przez cały czas trwania umowy. Muzeum z dostępem publicznym czynne jest: w okresie 

od 1 maja do 30 września w godz. 08:00 – 18:00; w okresie od 1 października do 30 

kwietnia w godz. 8:00 – 16:00; 1 stycznia, 25 grudnia i w pierwszy dzień Świąt 

Wielkanocnych Muzeum jest nieczynne. 

5. Czynności ochrony i dozoru będą wykonywane przez minimum jednego pracownika 

na zmianie. Wykonawca odpowiada za taką organizację pracy, aby zapewnić ciągłość 

ochrony. 

6. Informowanie o zauważonych awariach, pożarach, włamaniach czy innych 

nieprawidłowościach zwierzchnikom i kierownictwu Muzeum oraz odpowiednim organom 

(Policji, Straży Pożarnej, pogotowiu energetycznemu, wodociągowemu, itp.).  

7. W stosunku do osób trzecich stwarzających zagrożenie dla mienia lub pracowników 

Muzeum (bądź osób zwiedzających) należy podjąć wszelkie możliwe, zgodne z prawem 

działania, w celu ujęcia lub usunięcia z terenu Muzeum osób stwarzających zagrożenie.  

8. W sytuacji wystąpienia zagrożenia pracownik ochrony ma obowiązek wezwania 

grupy interwencyjnej. Przyjazdu patrolu interwencyjnego należy wliczyć w cenę ofertową. 

Maksymalny czas przyjazdu patrolu interwencyjnego – 10 minut. 

9. Do obowiązków Wykonawcy należy także patrolowanie obiektu chronionego – 

Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy – w formie dojazdów patrolowych.  

10. Umundurowanie, sprzęt i niezbędne wyposażenie oraz środki łączności zapewnia i 

pokrywa Wykonawca.  

11. Po stronie Wykonawcy jest zapewnienie opieki nad 2 służbowymi psami będącymi 

własnością Muzeum (rasa: mieszaniec w typie owczarka niemieckiego). Psy zostają 

wypuszczone z kojca po zamknięciu Muzeum i zamykane rano przed otwarciem. Psy dla 

pracownika ochrony są przyjaźnie nastawione. Opieka polega na stałym karmieniu, 

zapewnieniu pełnej opieki weterynaryjnej (obecnie psy nie cierpią na żadne choroby)  

oraz dbaniu o ich higienę i dobrostan przez cały okres obowiązywania umowy, w 

szczególności poprzez regularne czesanie i pielęgnację sierści, utrzymywanie w 



czystości miejsc ich przebywania, kontrolę stanu zdrowia i kondycji zwierząt, a także 

niezwłoczne podejmowanie działań w przypadku zauważenia oznak choroby, urazu lub 

pogorszenia stanu zdrowia. Opieka polega także na wykonywaniu zabiegów 

profilaktycznych, zaleconych przez lekarza weterynarii, w tym szczepień i odrobaczeń, 

jeżeli zajdzie taka potrzeba. 

W ramach obowiązującej normy karmy dla psów, zwierzęta można żywić:  
1) konserwami dla psów;  
2) suchą karmą;  
3) specjalistycznymi karmami weterynaryjnymi (dietetycznymi, leczniczymi), według zaleceń 
lekarza weterynarii.  
Zapotrzebowanie na karmę około 500g dziennie dla 1 psa (czyli 1kg/dzień/dwa psy) – suche, 
mokre lub mieszane.  
Psu należy zapewnić stały, nieograniczony dostęp do wody, z uwzględnieniem następujących 
zasad:  
1) woda powinna być czysta, świeża i zdatna do picia, podawana w czystej misce 
przeznaczonej tylko do wody;  
2) w porze zimowej psu należy zapewnić do picia wodę ogrzaną do temperatury pokojowej, 
podawaną podczas karmienia; 
3) w porze letniej psu należy zapewnić wodę świeżą, regularnie wymienianą.  
Psy karmione będą z zachowaniem następujących zasad:   

1) karma powinna być właściwej jakości, przed podaniem psu karmy należy 

skontrolować jej cechy organoleptyczne (swoisty wygląd i zapach);  

2) psa karmi się wyłącznie z miski przeznaczonej do tego celu;  

3) po nakarmieniu psa niezjedzone resztki karmy należy usunąć a miskę umyć.  

Koszty karmienia i opieki weterynaryjnej należy skalkulować wg obowiązujących stawek i ująć 
w cenie ofertowej.  

12. Do obowiązków Wykonawcy należy również palenie i obsługa pieca centralnego 

ogrzewania w okresie zimowym opałem stałym zapewnionym przez Zamawiającego.  

13. Obsługa pieca centralnego ogrzewania powinna być prowadzona podczas dyżuru – 

zmiany zgodnie z instrukcją bezpiecznej pracy pieca c.o. Pracownik ochrony powinien 

posiadać aktualne uprawnienia do obsługi i eksploatacji pieców CO. Ponadto pracownik 

zostanie przeszkolony przez upoważnioną osobę ze strony Zamawiającego w zakresie 

prawidłowej obsługi eksploatacji pieca c.o. W przypadku awarii spowodowanych 

zaniedbaniami i nieprawidłową obsługą pieca c.o. z winy Wykonawcy, koszty związane z 

jego naprawą i uruchomieniem pokrywa Wykonawca.  

14. Obsługa systemu telewizji obserwacyjnej – monitorowanie terenu Muzeum w 

Rogoźnicy.  

15. Obsługa systemu sygnalizacji alarmu pożaru w Rogoźnicy i podejmowanie czynności  

i procedur zgodnie z wytycznymi.  

16. W przypadku wystąpienia alarmu p.poż i/lub alarmu włamania każdorazowo 

obowiązek przekazania tego samego dnia notatki służbowej do Zamawiającego o 

zaistniałym zdarzeniu i podjętych czynnościach zaradczych.  

B/ W zakresie monitorowania obiektu i terenu Muzeum Gross – Rosen w Wałbrzychu 

przy ul. Szarych Szeregów 9:  

1. Przedmiot zamówienia obejmuje dostawę, montaż, w tym wykonanie prac instalacyjnych, 

konfigurację, uruchomienie oraz bieżącą obsługę i utrzymanie w sprawności urządzenia 

(systemu) automatycznego otwierania i zamykania bramy wjazdowej, znajdującej się przy 

ul. Szarych Szeregów 9 w Wałbrzychu. 

2. Zamawiający posiada bramę wjazdową, wykonaną ze stali, uchylną, dwuskrzydłową, 

wyposażoną w zamek mechaniczny z klamką i wkładką patentową, otwieraną ręcznie, o łącznej 



szerokości obu skrzydeł około 534 cm oraz wysokości około 336 cm. Brama otwiera się do 

wewnątrz terenu nieruchomości. 

2.1 Wykonawca zobowiązany jest, w ramach realizacji przedmiotu zamówienia do dostawy, 

montażu, wykonania niezbędnych prac instalacyjnych, konfiguracji i uruchomienia urządzenia 

lub urządzeń (systemu/-ów) umożliwiających automatyczne otwieranie i zamykanie bramy 

wjazdowej, w szczególności napędów, sterowników, elementów montażowych i innych 

niezbędnych urządzeń służących do prawidłowej obsługi bramy. Brama wjazdowa nie ma 

przygotowanego zasilania, a Wykonawca zobowiązany jest do wykonania wszelkich 

niezbędnych prac instalacyjnych, koniecznych do prawidłowego działania automatyki 

bramy, zgodnie z obowiązującymi przepisami, zasadami wiedzy technicznej oraz 

instrukcjami producentów zastosowanych urządzeń. Automatyka bramy musi umożliwiać 

ręczne otwarcie i zamknięcie bramy w przypadku awarii urządzeń, przerwy w dostawie energii 

elektrycznej albo innej sytuacji uniemożliwiającej automatyczne działanie bramy. Urządzenie 

(system) ma być zamontowany i działać w sposób bezpieczny dla osób, pojazdów i mienia, a 

Wykonawca odpowiada za szkody powstałe przy dostawie, montażu i działaniu urządzenia 

(systemu), chyba że szkoda wynika z wyłącznej winy Zamawiającego albo osoby trzeciej. 

2.2 Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu dostępu do aplikacji lub 

innego rozwiązania aplikacyjnego umożliwiającego obsługę systemu automatycznego 

otwierania i zamykania bramy wjazdowej przy użyciu telefonu komórkowego. System musi 

umożliwiać otwieranie i zamykanie bramy przez wskazane przez Zamawiającego numery 

telefonów przypisane do wskazanych użytkowników (pracowników). Zamawiający musi mieć 

zapewnioną możliwość dodawania, usuwania albo blokowania dostępu poszczególnym 

użytkownikom. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dostęp do aplikacji lub rozwiązania 

aplikacyjnego przez cały okres obowiązywania umowy, bez prawa do naliczania z tego tytułu 

dodatkowego wynagrodzenia. Wszelkie koszty korzystania z aplikacji lub rozwiązania 

aplikacyjnego Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić w cenie oferty. 

2.3 Wykonawca zobowiązany jest do zdalnego otwierania i zamykania bramy wjazdowej, w 

dniach od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, o stałych 

godzinach wskazanych przez Zamawiającego. Po zdalnym otworzeniu brama wjazdowa ma 

pozostawać otwarta do czasu jej zamknięcia o godzinie wskazanej przez Zamawiającego. 

Zamawiający jest uprawniony do zmiany godzin otwierania i zamykania bramy, o czym 

poinformuje Wykonawcę z wyprzedzeniem umożliwiającym prawidłową realizację tej czynności. 

Poza godzinami pracy oraz w dni wolne osoby wskazane przez Zamawiającego będą miały 

możliwość zdalnego otwarcia bramy poprzez aplikację mobilną, o której mowa w punkcie 2.2. 

2.4 Wykonawca zobowiązany jest do utrzymywania urządzeń (systemu) automatycznego 

otwierania i zamykania bramy wjazdowej w stałej sprawności technicznej i funkcjonalnej, w 

szczególności ponosi odpowiedzialność za wykonywanie czynności serwisowych, 

konserwacyjnych i naprawczych, w tym za usuwanie awarii. Koszty serwisu, konserwacji i 

napraw ponosi Wykonawca i nie jest uprawniony do naliczania dodatkowych kosztów z tego 

tytułu. 

2.5 Urządzenie (system) automatyki bramy zamontowane przez Wykonawcę pozostają 

własnością Wykonawcy przez okres obowiązywania umowy. Po upływie okresu, na jaki umowa 

została zawarta, urządzenie (system) automatyki bramy przechodzą na własność 

Zamawiającego bez prawa Wykonawcy do dodatkowego wynagrodzenia. Przejście własności 

zostanie potwierdzone protokołem przekazania. Wykonawca zobowiązany jest również 

przekazać Zamawiającemu wszelkie posiadane dostępy, ustawienia, konfiguracje, instrukcje 

oraz informacje niezbędne do dalszego korzystania z systemu automatycznego otwierania i 

zamykania bramy, również w zakresie korzystania z aplikacji lub rozwiązania aplikacyjnego. 

W przypadku rozwiązania, odstąpienia od umowy albo jej wygaśnięcia przed upływem okresu, 



na jaki została zawarta, Wykonawca jest uprawniony do demontażu i odbioru zamontowanych 

urządzeń na własny koszt, chyba że Zamawiający skorzysta z prawa ich odkupu. W takim 

przypadku własność urządzeń przechodzi na Zamawiającego z chwilą zapłaty ceny odkup 

ustalonej w wyniku zgodnego porozumienia z Wykonawcą. W przypadku braku porozumienia 

Stron co do odkupu urządzeń, Wykonawca zobowiązany jest do ich demontażu i odbioru na 

własny koszt, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. W przypadku demontażu i odbioru 

urządzeń Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić demontaż z należytą starannością, w 

sposób niepowodujący uszkodzenia bramy, ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w 

związku z demontażem oraz zobowiązany jest, na własny koszt, do przywrócenia do stanu 

poprzedniego. 

2.6 Dostawa, montaż, wykonanie niezbędnych prac instalacyjnych, konfiguracja, uruchomienie 

oraz sprawdzenie prawidłowości działania urządzenia (systemu) automatycznego otwierania i 

zamykania bramy wjazdowej stanowią czynności przygotowawcze do zasadniczego 

świadczenia usługi. Czynności te powinny zostać wykonane najpóźniej do dnia 

rozpoczęcia zasadniczego świadczenia usługi, tj. do dnia 1 sierpnia 2026 r.  

- W przypadku zawarcia umowy w terminie krótszym niż 7 dni przed dniem rozpoczęcia 

zasadniczego świadczenia usługi, Zamawiający może dopuścić rozpoczęcie wykonania 

czynności przygotowawczych w późniejszym terminie, nie dłuższym jednak niż 14 dni od dnia 

zawarcia umowy, o ile nie zagrozi to prawidłowej realizacji pozostałego zakresu usługi. 

- Zamawiający może również dopuścić rozpoczęcie wykonania czynności przygotowawczych 

w późniejszym terminie wyłącznie w przypadku wystąpienia po dniu zawarcia umowy nagłych, 

losowych lub niemożliwych do przewidzenia na dzień zawarcia umowy okoliczności, które 

obiektywnie uniemożliwiają wykonanie tych czynności w terminie określonym w ust. 2.6. W 

takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego o 

zaistniałych okolicznościach, przedstawić ich uzasadnienie oraz wskazać najbliższy możliwy 

termin wykonania czynności przygotowawczych. 

- Dopuszczenie późniejszego wykonania czynności przygotowawczych wymaga zgody 

Zamawiającego wyrażonej co najmniej w formie dokumentowej i nie stanowi zmiany umowy. 

- Późniejsze wykonanie czynności przygotowawczych w przypadkach wskazanych powyżej 

nie uprawnia Wykonawcy do żądania dodatkowego wynagrodzenia. 

3. Zamawiający posiada system sygnalizacji włamania i napadu. Realizacja przedmiotu 

zamówienia obejmuje podłączenie wskazanego wyżej systemu do systemu monitorowania 

Wykonawcy, przy wykorzystaniu łączy telefonicznych, oraz jego eksploatację, konserwację i 

wszelkie niezbędne naprawy. 

4. Realizacja przedmiotu zamówienia obejmuje zdalną dezaktywację i aktywację systemu 

sygnalizacji włamani i napadu w dniach od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo 

wolnych od pracy, o stałych godzinach wskazanych przez Zamawiającego. W pozostałe dni – 

sobota niedziela, dni świąteczne i ustawowo wolne od pracy - system sygnalizacji włamania i 

napadu pozostaje aktywny, chyba że Zamawiający zgłosi Wykonawcy dezaktywację systemu 

sygnalizacji włamania i napadu, ze względu na sytuację szczególną lub losową.  

5. Realizacja przedmiotu zamówienia obejmuje również usługę monitorowania, która obejmuje:  

- alarm-naruszenie stref ochronnych,  

- alarm techniczny - informacja o uszkodzeniach systemu alarmowego,  

- informacja o włączeniu i wyłączeniu systemu alarmowego bez kontroli czasu,  

- powiadamianie oficera dyżurnego w Komisariacie Policji w Wałbrzychu oraz innych 

uzgodnionych służb i osób w razie odebrania informacji o włamaniu lub napadzie.  

6. Realizacja przedmiotu zamówienia obejmuje również usługę monitorowania obiektu 

chronionego przez system sygnalizacji pożaru – powiadamianie oficera dyżurnego Komendy 

Miejskiej Straży Pożarnej w Wałbrzychu oraz innych służb i osób w razie odebrania informacji 



o alarmie pożarowym. W tym poinformowanie wyznaczonego pracownika Muzeum 

wskazanego w umowie.  

7. Wykonawca po otrzymaniu informacji o alarmie zobowiązany jest do podjęcia 

natychmiastowej interwencji przez służby patrolowo – interwencyjne. Czas dojazdu do obiektu 

wynosi maksymalnie 20 minut. Przyjazdy grupy interwencyjnej należy wliczyć w cenę 

ofertową.  

8. Realizacja przedmiotu zamówienia obejmuje ochronę obiektu przez służby patrolowe - 

jeden dojazd patrolowy na dobę w dni robocze, ustawowo wolne od pracy oraz świąteczne w 

godz. od 21:00 do 06:00 oraz dodatkową ochronę wynikająca z sytuacji szczególnych, których 

Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć.   

9. W przypadku wystąpienia alarmu p.poż i/lub alarmu włamania Wykonawca ma 

każdorazowo obowiązek przekazania tego samego dnia notatki służbowej do Zamawiającego 

o zaistniałym zdarzeniu i podjętych czynnościach zaradczych.  

10. Realizacja przedmiotu zamówienia obejmuje usługę monitoringu wizyjnego polegającej na 

min. dwukrotnym sprawdzeniu obrazu z dwóch zewnętrznych kamer monitoringu 

znajdujących się na budynku przy ul. Szarych Szeregów 9. Monitoring wizyjny musi odbywać 

się w dni robocze, ustawowo wolne oraz świąteczne, w godzinach od 16:00 do 6:00. 

11. 1 Zamawiający udostępni Wykonawcy dostęp do obrazu z dwóch zewnętrznych 

kamer. 

11. 2 W przypadku zauważenia zdarzenia mogącego wskazywać na zagrożenie dla 

osób, mienia, budynku lub terenu objętego monitoringiem Wykonawca zobowiązany jest do 

niezwłocznego podjęcia działań tj. powiadomienia o konieczności natychmiastowej interwencji 

przez służby patrolowo – interwencyjne, powiadomienia Zamawiającego oraz powiadomienia 

właściwych służb.  

 

                                                                        § 2  

                                        Obowiązek zatrudnienia na umowę o pracę 

1. Czynności stanowiące przedmiot niniejszej umowy tj. czynności świadczenia usług 

ochrony, dozoru, opieka nad zwierzętami służbowymi, palenie i obsługa pieca centralnego 

ogrzewania, obsługa systemu telewizji obserwacyjnej, obsługa systemu sygnalizacji 

alarmu, włączanie posiadanego przez Zamawiającego systemu sygnalizacji włamania i 

napadu, podłączenie go do systemu monitorowania Wykonawcy przy wykorzystaniu łączy 

telefonicznych oraz jego eksploatacja, konserwacja i wszelkie niezbędne naprawy, 

monitorowanie terenu muzeum, konserwacja systemu sygnalizacji włamania i napadu oraz 

systemu sygnalizacji pożaru, wykonywane będą przez pracowników (Wykonawcy, 

Podwykonawców) zatrudnionych na podstawie umowy o pracę.  Wykonawca przed 

przystąpieniem do realizacji umowy sporządzi listę pracowników realizujących wskazane 

czynności, zawierającą ich imiona, nazwiska. Lista powinna być za każdym razem 

aktualizowana w terminie 2 dni od zmiany stanu faktycznego (nawiązanie lub rozwiązanie 

stosunku pracy).  

2. Zamawiający ma prawo kontroli spełnienia przez Wykonawcę wymagań określonych w ust. 

1 poprzez wezwanie Wykonawcy do przedstawienia w terminie 3 dni roboczych dowodów 

zatrudnienia pracowników na umowę o pracę, w szczególności poprzez przedłożenie:  

a) oświadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących czynności wskazane w ust.1. Oświadczenie to powinno zawierać w 

szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę 

oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby 

zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, 



rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia 

oświadczenia w imieniu  

Wykonawcy;  

b) poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię umowy/umów o 

pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust.1. Kopia umowy/umów powinna 

zostać zanonimizowana w sposób zapewniających ochronę danych osobowych 

pracowników (tj. w szczególności bez adresów, numerów PESEL i dowodów 

tożsamości) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 

osobowych . Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i 

wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;  

c) zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę 

składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie 

umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;  

d) poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopii dowodu 

potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 

zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych.  

3. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego 

dowodów, o których mowa w ust. 2 potwierdzających zatrudnienie na umowę o pracę 

pracowników wykonujących czynności wskazane w ust. 1, może skutkować nałożeniem na 

Wykonawcę kary umownej w wysokości 100 zł za każdy dzień zwłoki, a w przypadku zwłoki 

przekraczającej 7 dni odstąpieniem od umowy. Z prawa odstąpienia Zamawiający może 

skorzystać w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających 

odstąpienie.   

  

§ 3  

Podwykonawcy 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia wykonania części zamówienia 

podwykonawcy.  

2. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie 

zamierza powierzyć podwykonawcy.  

3. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, o ile 

są już znane, podał nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, dane kontaktowe 

podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, zaangażowanych w wykonanie przedmiotu 

zamówienia. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o 

których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje 

informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza 

powierzyć realizację części zamówienia.  

4. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ustawy Prawo zamówień 

publicznych, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu Wykonawca 

jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub 

Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na 

którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie 

zamówienia.  

  

§ 4  

Dane Koordynatora 



1. Całodobowa fizyczna ochrona obiektów i dozór mienia Muzeum Gross – Rosen w 

Rogoźnicy oraz Muzeum w Wałbrzychu musi być koordynowana przez Koordynatora ze 

strony Wykonawcy.   

Koordynatorem jest ………………………............................................................................... 

Dane kontaktowe Koordynatora:  

Tel. ………………………….., adres e-mail: …........................................................................ 

2. Każda zmiana Koordynatora wymaga przedstawienia uzasadnienia przez Wykonawcę.   

3. Zakres obowiązków koordynatora: kontakt roboczy z Muzeum.  

4. Osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za kontakty w sprawach realizacji 

niniejszej umowy jest Pani Elżbieta Kopeć – Kierownik Działu Administracyjno-

Gospodarczego i Kadr. 

5. Zmiana Koordynatora oraz osoby odpowiedzialnej ze strony Zamawiającego za kontakty 

nie wymaga zawierania aneksu do umowy.   

 

§5  

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca obowiązany jest dysponować co najmniej:  

a) 2 osobami wpisanymi na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej, zgodnie 

z przepisami dotyczącymi ochrony osób i mienia i mogących wykazać się co najmniej 

24-miesięcznym doświadczeniem zawodowym w ochronie osób i mienia, które będą 

nadzorować i kontrolować pracę pracowników ochrony fizycznej stałej i doraźnej oraz 

dozorujących sygnały przesyłane, gromadzone i przetwarzane w elektronicznych 

urządzeniach alarmowych.  

b) 3 osobami wpisanymi na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej, zgodnie 

z przepisami dotyczącymi ochrony osób i mienia, przeznaczonymi do bezpośredniego 

stałego dozoru osób i mienia, mogącymi wykazać co najmniej 12-to miesięcznym 

doświadczeniem zawodowym w ochronie osób i mienia.  

2. Pracownicy ochrony realizujący przedmiot umowy muszą być wpisani na listę 

kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć 

Zamawiającemu w dniu rozpoczęcia świadczenia usług wykaz pracowników realizujących 

zadanie wraz z wskazaniem numerów wpisów na listę kwalifikowanych pracowników 

ochrony.  

3. Wykonawca jest zobowiązany na bieżąco aktualizować wykaz pracowników realizujących 

zadanie, informując Zamawiającego niezwłocznie o zaistniałej zmianie i jej przyczynie, 

jednak nie później niż w ciągu 2 dni od momentu powstania zmiany.  

4. W przypadku nieobecności pracownika w pracy lub jego przybycia do pracy w stanie 

uniemożliwiającym mu wykonywanie obowiązków ochrony, Wykonawca ma obowiązek 

zapewnić pracownika rezerwowego.  

5. Wykonawca przyjmuje pełną odpowiedzialność za należyte wykonanie umowy oraz 

przestrzeganie przez swoich pracowników przepisów bhp i ppoż.  

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w mieniu Zamawiającego lub 

osób trzecich, jeżeli wynikły one z niewykonania lub nienależytego wykonania czynności 

objętych niniejszą umową, jak również za szkody powstałe z winy pracowników, którym 

powierzył wykonywanie umowy.  

7. Wykonawca zapewni:  

a) ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności 

gospodarczej na kwotę nie niższą niż 200.000,00 zł, oraz  



b) ubezpieczenie od kradzieży mienia Zamawiającego na kwotę nie niższą niż 1 000 000 

zł, czy to przez zawarcie umowy ubezpieczenia (jako ubezpieczający) z Zamawiającym 

jako ubezpieczonym, czy też przez zawarcie umowy ubezpieczenia mienia 

dozorowanego czy chronionego 

c) wykonawca ma obowiązek posiadać aktualne polisy OC przez cały okres trwania 

Umowy. 

8. Najpóźniej w dniu podpisania niniejszej umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 

kopię polis ubezpieczeniowych, wymienionych w ust. 7, jak też kopię wymaganej ustawowo, 

obowiązkowej polisy OC dla przedsiębiorców wykonujących działalność gospodarczą w 

zakresie usług ochrony osób i mienia. Brak ważnej polisy OC stanowi przeszkodę w 

realizacji umowy i może być podstawą do odstąpienia od umowy.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania od dnia składania ofert oraz przez cały okres 

obowiązywania Umowy aktualnej koncesji na wykonywanie działalności gospodarczej w 

zakresie usług ochrony osób i mienia, wydanej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 22 

sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia. 

10. W przypadku cofnięcia, wygaśnięcia, zawieszenia lub ograniczenia zakresu koncesji 

mającego wpływ na możliwość realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązany jest 

niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni roboczych od powzięcia informacji o takim 

zdarzeniu, poinformować o tym Zamawiającego na piśmie. 

11. Utrata przez Wykonawcę koncesji na wykonywanie działalności gospodarczej w 

zakresie usług ochrony osób i mienia lub ograniczenie jej zakresu uniemożliwiające 

prawidłową realizację przedmiotu Umowy stanowi podstawę do rozwiązania Umowy przez 

Zamawiającego ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

12. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za wypadki przy pracy powstałe na jego 

terenie.  

13. Zamawiający ma prawo kontrolowania realizacji przedmiotu umowy, w tym kwalifikacji 

i doświadczenia osób wykonujących zamówienie.  

14. Wykonawca wdraża i stosuje adekwatne środki techniczne i organizacyjne, w celu 

zapewnienia stopnia bezpieczeństwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub 

wolności osób fizycznych, których dane osobowe są przetwarzane na podstawie Umowy, 

w tym zapewniające możliwość ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności 

i odporności systemów służących do przetwarzania danych osobowych oraz usług 

przetwarzania oraz zapewniające możliwość szybkiego przywrócenia dostępności danych 

osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego.  

15. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy konieczne będzie powierzenie 

Wykonawcy przez Zamawiającego przetwarzania danych osobowych, Strony zobowiązują 

się zawrzeć umowę o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie z wymogami 

artykułu 28 RODO (rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE - ogólne rozporządzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 

1). Uchylanie się Wykonawcy od zawarcia tej umowy, uznaje się za przerwę w realizacji 

umowy.  

 

§ 6 

Klauzula poufności 

1. Wykonawca zobowiązuje się do nieujawniania, w tym do nieudostępniania podmiotom 

trzecim, uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy od Zamawiającego informacji 



prawnie chronionych oraz tych, których utrata/udostępnienie lub ujawnienie podmiotom 

trzecim mogłoby spowodować szkodę materialną lub niematerialną dla Zamawiającego. 

2. Zobowiązanie do zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1 nie odnosi się do 

informacji, które są publicznie znane bez naruszania zobowiązania do zachowania poufności 

oraz informacji ujawnionych za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego. 

3. Wykonawca może, na żądanie właściwego sądu, organu administracyjnego lub 

innego upoważnionego podmiotu, udostępnić informacje, o których mowa w ust. 1, w 

zakresie wskazanym w takim żądaniu, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa bez 

konieczności uzyskiwania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Wykonawca 

zobowiązany jest do uprzedniego powiadomienia Zamawiającego o wystąpieniu z takim 

żądaniem przez określony podmiot. 

4. Określone w niniejszym paragrafie zobowiązanie do zachowania poufności trwa także 

po ustaniu stosunku umownego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie 

danych osobowych, przepisów wewnętrznych o ochronie informacji, procedur i przepisów 

wewnętrznych Zamawiającego wynikających z polityki bezpieczeństwa wdrożonych u 

Zamawiającego udostępnionych Wykonawcy. 

   

§ 7  

Wynagrodzenie 

1. Strony ustalają wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy (zgodnie z przedłożoną 

ofertą cenową) w formie ryczałtu miesięcznego na:   

a) kwotę …………….. zł netto (słownie: ……………),  

b) stawka podatku VAT 23% ………………….. zł,  

c) kwotę …………………. brutto (słownie: ………………).  

2. Wynagrodzenie ryczałtowe zawiera wszelkie koszty Wykonawcy związane z prawidłową i 

właściwą realizacją przedmiotu zamówienia, przy zastosowaniu obowiązujących norm, z 

uwzględnieniem ewentualnego ryzyka wynikającego z okoliczności, których nie można było 

przewidzieć w chwili składania oferty.  

3. Wynagrodzenie ryczałtowe określone w ust. 1 podlega zmianie w przypadku wystąpienia 

okoliczności, o których mowa w art. 436 pkt 4 lit. b ustawy Prawo zamówień publicznych, 

jeżeli zmiany te mają wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

a. W przypadku zmiany stawki podatku VAT, wynagrodzenie brutto ulegnie zmianie od 

dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających nową stawkę podatku. Zmianie 

ulegnie wyłącznie część wynagrodzenia, pozostała do wykonania po dniu wejścia w 

życie nowych przepisów. Wynagrodzenie netto pozostaje bez zmian. 

b. W przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej 

stawki godzinowej wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu lub 

obniżenia kosztów pracy osób bezpośrednio realizujących przedmiot umowy, 

wynikającą z różnicy pomiędzy dotychczasowym a nowym poziomem minimalnego 

wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej, powiększoną o należne składki na 

ubezpieczenia społeczne oraz inne obciążenia publicznoprawne ponoszone przez 

pracodawcę. 

c. W przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub zdrowotnym 

albo wysokości składek na te ubezpieczenia wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie 

zmianie o wartość wykazanego wzrostu lub obniżenia kosztów ponoszonych przez 

Wykonawcę z tego tytułu w odniesieniu do osób bezpośrednio realizujących przedmiot 

umowy. 



d. W przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu lub 

obniżenia kosztów ponoszonych przez Wykonawcę z tego tytułu w odniesieniu do osób 

bezpośrednio realizujących przedmiot umowy. 

e. Warunkiem dokonania zmiany wynagrodzenia jest złożenie przez Wykonawcę wniosku 

zawierającego: 

1. wskazanie podstawy prawnej zmiany, 

2. wykaz pracowników realizujących przedmiot umowy, których zmiana dotyczy, 

3. zestawienie wynagrodzeń tych pracowników przed i po zmianie, 

4. kalkulację wykazującą wpływ zmiany na koszt realizacji zamówienia. 

f. Zmiana wynagrodzenia obejmuje wyłącznie koszty dotyczące części zamówienia 

niewykonanej na dzień wejścia w życie przepisów powodujących zmianę kosztów 

realizacji umowy. 

g. Wysokość zmiany wynagrodzenia zostanie ustalona jako iloczyn udokumentowanego 

wzrostu (lub spadku) kosztu przypadającego na jedną roboczogodzinę pracy personelu, 

realizującego usługę oraz liczby roboczogodzin pozostałych do wykonania w okresie 

obowiązywania umowy. 

4. Waloryzacja wynagrodzenia ze względu na roczny wskaźnik cen towarów i usług 

publikowany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego  :  

4.1 Strony przewidują możliwość zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 

przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, 

zgodnie z art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

1) Pierwsza waloryzacja wynagrodzenia może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 12 

miesięcy od dnia zawarcia umowy. Kolejna waloryzacja może następować nie częściej niż 

raz na 12 miesięcy. 

2) Podstawą waloryzacji będzie roczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych 

ogółem, publikowany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za rok 

poprzedzający złożenie wniosku o waloryzację. 

3) Zmiana wynagrodzenia nastąpi w przypadku, gdy wskaźnik, o którym mowa w pkt. 2 

wzrośnie lub spadnie o co najmniej 5%, w stosunku do wskaźnika cen towarów i usług 

konsumpcyjnych ogółem, ogłoszonego za rok poprzedzający termin składania ofert. 

4) Zmiana wynagrodzenia będzie odpowiadała 50% wartości zmiany wskaźnika, o którym 

mowa w ust. 3. 

5) Maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia w całym okresie obowiązywania 

umowy nie może przekroczyć 10% wynagrodzenia brutto określonego w umowie. 

6) Zmiana wynagrodzenia następuje od miesiąca następującego po miesiącu, w którym 

Strona złożyła skuteczny wniosek o waloryzację. 

7) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z niniejszym 

paragrafem, zobowiązany jest do odpowiedniej zmiany wynagrodzenia podwykonawców, z 

którymi zawarł umowy na okres przekraczający 6 miesięcy, w zakresie odpowiadającym 

zmianom kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy. 

5. Zmiana wynagrodzenia wskazana w ust. 3 nastąpi na pisemny, uzasadniony i należycie 

udokumentowany wniosek Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany jest wykazać i 

udowodnić Zamawiającemu wpływ zmian na wysokość wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy. Wniosek będzie podlegał weryfikacji 

Zamawiającego, który zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokości 

wynagrodzenia w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie będzie spełniał warunków 

opisanych w postanowieniach niniejszego ustępu.   



6. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy następować będzie miesięcznie przelewem na konto 

Wykonawcy, w terminie do 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT 

za poprzedni miesiąc kalendarzowy.  

7. Wykonawca może wystawiać ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 

publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-

prywatnym (Dz. U. poz. 2191, dalej – „Ustawa o Fakturowaniu”).   

8. W przypadku wystawienia faktury, o której mowa w ust. 7, Wykonawca jest obowiązany do 

wysłania jej do Zamawiającego za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KseF) lub 

Platformy Elektronicznego Fakturowania (dalej – „PEF”).   

9. Wystawiona przez Wykonawcę ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać 

elementy, o których mowa w art. 6 Ustawy o Fakturowaniu, a nadto faktura ta lub załącznik 

do niej musi zawierać numer Umowy i zamówienia, których dotyczy.   

10. Za dzień doręczenia faktury uznaje się: 
a) w przypadku faktury przesłanej za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) 
– dzień jej otrzymania przez Zamawiającego zgodnie z przepisami ustawy o podatku od 
towarów i usług 
b) w przypadku faktury przesłanej za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 
Fakturowania (PEF) – dzień wprowadzenia prawidłowo wystawionej faktury do konta 
Zamawiającego na PEF, w sposób umożliwiający Zamawiającemu zapoznanie się z jej 
treścią. 

11. Faktura VAT powinna być wystawiona na: Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy 

Niemiecki nazistowski obóz koncentracyjny i zagłady (1940 – 1945), ul. Ofiar Gross-Rosen 

26, 58-152 Goczałków, NIP: 884-20-93-549.  

12. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT i posiada nr …………...  

13. Przeniesienie przez Wykonawcę wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na 

osobę trzecią wymaga uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego. 

  

§ 8  

Termin realizacji 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od dnia 01.08.2026 r. do 31.07.2028 r. 

2. Dostawa, montaż, wykonanie niezbędnych prac instalacyjnych, konfiguracja, 

uruchomienie oraz sprawdzenie prawidłowości działania urządzenia (systemu) 

automatycznego otwierania i zamykania bramy wjazdowej, o których mowa w par. 1 ust. 

3 pkt B/ 2 niniejszej umowy, nie stanowią zasadniczego świadczenia usługi, lecz 

czynności przygotowawcze niezbędne do rozpoczęcia realizacji usługi od dnia 1 sierpnia 

2026 r. 

  

§ 9 

Kary umowne  

1. Strony ustalają następujące kary umowne z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania przedmiotu umowy:  

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:  

a) za niedotrzymanie określonego w § 8 terminu rozpoczęcia realizacji usługi w wysokości 

300 zł za każdy dzień zwłoki, za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub 

nienależytego wykonania obowiązków określonych w § 1. 

b) za realizowanie przedmiotu zamówienia w terminie lub zakresie niezgodnym z 

niniejszą umową w wysokości 300 zł za każde stwierdzenie ww. niezgodności,  



c) za naruszenie którejkolwiek z zasad wskazanych w § 1 ust. 3 pkt A, ppkt 11, 

dotyczących opieki nad 2 służbowymi psami będącymi własnością Muzeum w 

wysokości 1 000 zł za każde stwierdzone naruszenie,  

d) z tytułu odstąpienia od umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 20 000 zł, 

e) za niepodjęcie działań naprawczych mających na celu usunięcie awarii systemu 

automatycznego otwierania i zamykania bramy w terminie 7 dni od dnia zgłoszenia 

awarii przez Zamawiającego lub powzięcia przez Wykonawcę informacji o awarii, z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 300 zł brutto za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie ww. 7-dniowego terminu. 

2) Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne:  

a) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego bez 

zachowania okresu wypowiedzenia w wysokości 20 000 zł.  

2. Z tytułu odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, wskutek okoliczności 

wyszczególnionych w artykule 145 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, Wykonawca 

może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.   

3. Jeżeli kary umowne nie pokrywają poniesionych szkód, Strony zastrzegają sobie prawo 

dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionych 

szkód, na zasadach ogólnych.  

4. Dopuszcza się egzekwowanie kar umownych poprzez potrącenie z przysługującego 

Wykonawcy wynagrodzenia.  

5. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto. 
 

   

 

§ 10 

Odstąpienie od umowy 

1. Strony ustalają, że prawo odstąpienia od umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia 

przysługuje im w razie zaistnienia następujących okoliczności:  

1) Zamawiający może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach:  

a) Wykonawca bez zgody Zamawiającego opóźnił rozpoczęcie świadczenia usług.  

b) Wykonawca pomimo uprzedniego pisemnego zastrzeżenia Zamawiającego nie 

wykonuje przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami umowy lub w rażący sposób 

zaniedbuje zobowiązania umowne.  

c) Wykonawca przerwał realizację usług bez uzyskania zgody Zamawiającego.  

d) Wykonawca utracił koncesję, o której mowa w §5 ust. 9-11 Umowy. 

    2) Wykonawca może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach:  

a) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur mimo dodatkowego 

wezwania.  

2. Jeżeli okoliczność opisana w ust. 1 pkt oraz 1b zaistniała przynajmniej trzykrotnie, w 

przypadku ponownego jej zaistnienia Zamawiający może odstąpić od umowy bez 

uprzedniego pisemnego zastrzeżenia o którym mowa w ust. 1 pkt 1b.  

3. Z prawa odstąpienia Strony mogą skorzystać w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 

okolicznościach uzasadniających odstąpienie.   

4. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności 

takiego oświadczenia i musi zawierać uzasadnienie.  



5. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy, za które Wykonawca nie ponosi 

odpowiedzialności zobowiązany jest do zapłaty wynagrodzenia za usługi wykonane, w 

których nie stwierdzono wad.  

6. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

 

                                                                   §11                                                          

                                                     Zmiana treści umowy 

1. Zmiana postanowień niniejszej Umowy może nastąpić wyłącznie w przypadkach 

przewidzianych przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych, w szczególności art. 

455 ustawy Pzp oraz w przypadkach określonych w niniejszej Umowie. 

2. Zmiana Umowy wymaga zachowania formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego 

przez obie Strony, pod rygorem nieważności. 

3. Poza przypadkami określonymi w § 7 Umowa może zostać zmieniona w szczególności 

w przypadku: 

a) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa mających wpływ na 

realizację przedmiotu Umowy; 

b) wystąpienia siły wyższej, rozumianej jako zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do 

przewidzenia i zapobieżenia, mające wpływ na wykonanie Umowy; 

c) konieczności dostosowania sposobu realizacji Umowy do zaleceń lub decyzji 

właściwych organów administracji publicznej; 

d) zmiany danych Stron, w szczególności nazwy, adresu, formy organizacyjno-prawnej, 

numeru rachunku bankowego lub osób upoważnionych do kontaktów, przy czym 

zmiany te nie wymagają sporządzenia aneksu i są skuteczne po pisemnym 

poinformowaniu drugiej Strony; 

e) wystąpienia okoliczności, których Zamawiający, działając z należytą starannością, 

nie mógł przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, a które powodują konieczność 

zmiany sposobu realizacji przedmiotu Umowy. 

4. Zmiany wynagrodzenia dokonywane na podstawie § 7 ust. 3 i 4 wymagają zawarcia 

aneksu do Umowy. 

5. Zmiany Umowy nie mogą prowadzić do zmiany jej charakteru oraz naruszać przepisów 

ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 

   

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Strony zobowiązują się do powiadamiania na piśmie o wszelkich zmianach dotyczących 

danych zawartych w niniejszej umowie, a w szczególności takich jak: zmiana firmy, konta 

bankowego, siedziby itp.  

2. Spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polubownie.  

3. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez Sąd rzeczowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

4. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy 

ustawy Prawo zamówień publicznych, a w sprawach procesowych – przepisy Kodeksu 

postępowania cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa.  

5. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla każdej ze 

Stron.  



6. Integralną część umowy stanowi załącznik nr 1 do Umowy – Umowa powierzenia 

przetwarzania danych. 

  

  

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:             WYKONAWCA  

 

 

 

 

 

Klauzula informacyjna  

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. - RODO, informujemy, że: 

1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy. 
2. Dane kontaktowe Administratora: ul. Szarych Szeregów 9, 58-304 Wałbrzych;  

 e-mail: muzeum@gross-rosen.eu; 

 telefon: tel. 74 842-15-80 / 74 846-45-66 
3. Powołany inspektor ochrony danych: Rafał Guzik; kontakt: abi@vp.pl 
4. Administrator będzie przetwarzał Państwa dane osobowe w celu realizacji zawarcia 

umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO; 
5. Podanie przez Państwa danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do wykonania 

celu określonego w pkt 4. 
6. Odbiorcami Państwa danych osobowych mogą być wyłącznie organy publiczne i inne 

podmioty upoważnione na podstawie odrębnych przepisów oraz podmioty współpracujące 
z Administratorem na podstawie zawartych umów. 

7. Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres trwania umowy oraz w 
obowiązkowym okresie przechowywania dokumentacji związanej z umowami, ustalanym 
zgodnie z odrębnymi przepisami prawa w oparciu o uzasadniony interes realizowany 
przez Administratora. 

8. Państwa dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji 
oraz profilowaniu, a także nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej. 

9. Przysługuje Państwu prawo dostępu do danych, sprostowania danych, usunięcia danych 
w sytuacji, gdy przetwarzanie nie następuje w celu wywiązania się z obowiązku prawnego 
ciążącego na Administratorze lub wykonania zadania realizowanego w interesie 
publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej, prawo ograniczenia 
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo przenoszenia 
danych oraz niepodlegania decyzjom opartym wyłącznie na profilowaniu. 

10. Przysługuje Państwu również prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 
 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH 

 
Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy, ul. Szarych Szeregów 9, 58-304 Wałbrzych, zwanym dalej 

„Zamawiającym” lub „Administratorem”, 

a 



……………………………………………………………………………………………………………………………….. 

zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą” lub „Podmiotem przetwarzającym” 

 

§ 1 

Słownik 

1. RODO – rozumie się przez to Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych); 

2. Dane osobowe – rozumie się przez to informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do 

zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”), o których mowa w art. 4 pkt 1 

RODO; 

3. Zbiór danych - rozumie się przez to uporządkowany zestaw danych osobowych dostępnych 

według określonych kryteriów, niezależnie od tego, czy zestaw ten jest scentralizowany, 

zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie lub geograficznie, zgodnie z definicją w art. 4 

pkt 6 RODO; 

4. Przetwarzanie danych – rozumie się przez to operacje lub zestaw operacji wykonywanych na 

danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub 

niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 

przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, 

ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, 

dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie, o których mowa w art. 4 

pkt 2 RODO; 

5. Umowa główna – umowa na świadczenie usług ochrony fizycznej osób i mienia. 

§ 2  
Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Strony zgodnie ustalają że Zamawiający jest Administratorem Danych Osobowych, a Wykonawca 

jest Podmiotem przetwarzającym powierzonych danych osobowych w rozumieniu 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) – dalej RODO. 

2. Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu 

przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu określonym w niniejszej Umowie, a Podmiot 

przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać te dane w sposób zapewniający spełnienie 

wymogów określonych w RODO, jak również zgodnie z innymi przepisami prawa, które mają 

zastosowanie do przetwarzania powierzonych danych i obowiązują w trakcie realizacji Umowy 

głównej. Uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, 

kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o 

różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia Podmiot przetwarzający wdroży 

odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający temu ryzyku. 

3. Strony zgodnie oświadczają, że dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie na terenie 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). Dane nie będą przekazywane do państw trzecich. 



§ 3 
Zakres, cel i okres przetwarzania danych 

1. W ramach Umowy głównej Wykonawca w imieniu i na rzecz Zamawiającego będzie świadczył 
usługi w postaci ochrony fizycznej obiektu, osób i mienia w siedzibach Administratora. 

2. Szczegółowymi informacjami dotyczącymi przetwarzania danych osobowych są: 
a) rodzaj danych osobowych: dane zwykłe w zakresie, który w zależności od wymagań 
Administratora może obejmować między innymi: imię i nazwisko, PESEL, seria i numer dowodu 
osobistego, wizerunek, nr rejestracyjny pojazdu; 

b) charakter przetwarzania: dane będą przetwarzane w formie elektronicznej i tradycyjnej; 

a) celem przetwarzania jest zapewnienie bezpieczeństwa osób i mienia; 

b) kategorie osób, których dane dotyczą: pracownicy, współpracownicy, klienci, goście, turyści. 
3. Czas trwania przetwarzania jest ściśle określony czasem trwania Umowy głównej. Po 

zakończeniu okresu współpracy określonego w Umowie głównej Podmiot przetwarzający – o ile 

dokonał rejestracji, zapisów, archiwizacji danych - zwraca Administratorowi zgromadzone dane 

osobowe (również ich kopie) i usuwa dane osobowe ze swoich nośników, chyba że przepisy 

prawa nakazują mu dalsze ich przechowywanie. 

4. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie Umowy Powierzenia dane 
wyłącznie w celu realizacji Umowy głównej łączącej Zamawiającego i Wykonawcę. 

§ 4 
Obowiązki podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się: 

a) przetwarzać dane zgodnie z prawem oraz niniejszą Umową powierzenia, która jest zarazem 

udokumentowanych poleceniem Administratora do przetwarzania; 

b) wdrożyć wszelkie środki techniczne i organizacyjne zapewniające odpowiedni stopień 

bezpieczeństwa powierzonych do przetwarzania danych osobowych odpowiadający ryzyku 

naruszenia praw i wolności osób fizycznych; 

c) bezzwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 24 h od stwierdzenia incydentu lub naruszenia, 

poinformować Administratora o zauważonych jakichkolwiek błędach lub nieścisłościach w 

procesie przetwarzania danych lub posiadaniu uzasadnionych powodów by podejrzewać, że 

doszło do naruszenia ochrony danych osobowych w postaci przypadkowego lub 

niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub 

dostępu do danych osobowych; 

d) niewykonywania żadnych czynności związanych z dalszym przekazywaniem danych 

osobowych nieuregulowanych w niniejszej Umowie powierzenia, a w szczególności do 

niekorzystania przy przetwarzaniu powierzonych danych z usług innego podmiotu bez 

uprzedniej pisemnej zgody Administratora oraz bez zawarcia z takim podmiotem umowy na 

warunkach analogicznych jak warunki niniejszej Umowy powierzenia; 

e) upoważnić do przetwarzania osoby biorące udział w procesie przetwarzania oraz 

zobowiązać te osoby do zachowania w tajemnicy informacji o danych osobowych i 

sposobów ich zabezpieczenia oraz udostępnić Administratorowi na jego żądanie kopie tych 

upoważnień; 

f) pomagać Administratorowi w wywiązywaniu się z jego obowiązków związanych z 

przetwarzaniem powierzonych danych osobowych, zwłaszcza poprzez odpowiednie środki 

techniczne oraz organizacyjne (w zakresie w jakim to możliwe) oraz pomagać w odpowiedzi 

na wnioski osób, których dane dotyczą – dotyczących wykonywania ich praw zgodnie z 

Rozdziałem III RODO; 



g) udostępnić Administratorowi wszystkie informacje konieczne do wykazania zgodności z 

obowiązkami określonymi w art. 28 RODO; 

h) o ile dane zostały zapisane lub w inny sposób utrwalone do niezwłocznego zwrócenia 

przetwarzanych danych osobowych Administratorowi po rozwiązaniu, wypowiedzeniu lub 

wygaśnięciu Umowy głównej oraz usunięcia danych, a także ich kopii z elektronicznych 

nośników danych, na których zostały one utrwalone, chyba że przepisy prawa nakazują 

dalsze ich przechowywanie. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i 

współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób zamierzony czy 

przypadkowy, w formie pisemnej ustnej bądź elektronicznej. 

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że powierzone dane nie będą udostępniane, ujawniane czy 

wykorzystywane bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż wykonywanie Umowy 

głównej, chyba że: 

a) zachowanie tajemnicy może stanowić niebezpieczeństwo dla życia lub zdrowia osób, 

których dane dotyczą; 

b) osoba, której dane dotyczą wyrazi zgodę na ich ujawnienie. 

§ 5 
Prawo kontroli 

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) rozporządzenia RODO ma prawo kontroli, 
czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu 
powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. 

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 
przetwarzającego i z minimum 14 dniowym jego uprzedzeniem. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli 
w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 14 dni. 

4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do 
wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 
 

§ 6 
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego 
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy głównej po uzyskaniu 
uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych. 

2. Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych, że powierza przetwarzanie danych 
osobowych objętych niniejszą umową podmiotom świadczącym dla niego usługi nie później niż 
14 dni przed dalszym powierzeniem. 

3. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 1 winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie 
zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie. 

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za 
niewywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych. 

5. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 
polecenie Administratora danych, chyba że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający 
prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W 
takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje 
Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 
informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 
 



§ 7  
Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 
osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora 
danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, 
dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w 
umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych 
danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są 
wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie 
przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów 
upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy 
wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych. 
 

§ 8 
Czas obowiązywania umowy 

1. Niniejsza umowa obowiązuje od 01.08.2026 r. do dnia 31.07.2028 r. 
2. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem 1 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia. 
§ 9 

Rozwiązanie umowy 

1. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy 
Podmiot przetwarzający: 

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie 
usunie ich w wyznaczonym terminie; 

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową; 
c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

Administratora danych. 
 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron. 
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

Rozporządzenia RODO. 
3. Wszelkie spory wynikające z Umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy ze względu na 

siedzibę Zamawiającego. 
 
 
 
 
 
………………………………………………….   …………………………………………………………………. 
          Administrator danych        Podmiot przetwarzający 

 
 

 


