
UMOWA 
 zawarta w dniu ……………2017 r. w Wałbrzychu pomiędzy:
Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy,
w imieniu którego działają:

1. Janusz Barszcz
- Dyrektor Muzeum Gross-Rosen,
zwanym dalej „Zamawiającym”
a

……………………

zwanym dalej „Wykonawcą”.

Niniejsza Umowa jest wynikiem rozstrzygnięcia postępowania o zamówienie publiczne prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, realizowanego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 j.t.) oraz następstwem wyboru przez Zamawiającego w dniu ………..r. najkorzystniejszej oferty.

Zakres przedmiotu zamówienia
§ 1
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania w okresie od 01.01.2018 r. do 30.04.2020 r. usługi polegającej na ochronie i dozorze mienia Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy, monitorowaniu i kompleksowym utrzymaniu czystości obiektu i terenu Muzeum w Wałbrzychu, zgodnie z warunkami określonymi w:

1) niniejszej umowie,

2) Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia,

3) ofercie wykonawcy.

2. Dokumenty określone w § 1 ust.1 pkt 2 i 3 niniejszej umowy stanowią jej integralną część.

§ 2
W ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest do:

A/ W zakresie ochrony i dozoru Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy,
ul. Ofiar Gross-Rosen 26:
1. Fizycznego dozoru i ochrony mienia Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy (teren byłego obozu koncentracyjnego wraz z przyległymi kamieniołomami).
2. Dozorem objęte są obiekty: budynek ekspozycyjny Muzeum, Biuro Obsługi Ruchu Turystycz-
    nego, brama główna, łaźnia, barak „francuski”, tkalnia, pomnik-mauzoleum, kuchnia więź-

    niarska, barak nr 7, wieża wartownicza, krematorium, miejsca straceń – Ściany Śmierci (wraz

   z tablicami upamiętniającymi),ekspozycje muzealne, ogrodzenie, teren przyległego kamienio-

   łomu, a także wyposażenie pomieszczeń (meble, sprzęt komputerowy i inne),

3. Dokonywania obchodów wewnątrz i na zewnątrz dozorowanych obiektów w celu sprawdzenia zabezpieczeń (zamknięcia pomieszczeń, okien, wyłączenie oświetlenia i urządzeń elektrycznych – odnotowując obchody w Książce pracy pracowników ochrony (daty i godziny przeprowadzonych obchodów, zauważone braki, uszkodzenia lub dewastacje). Ponadto Wykonawca wyposaży osoby dozorujące w urządzenia systemu kontroli obchodów, dzięki którym możliwa będzie pełna kontrola nad wykonywanymi obchodami w oparciu o stworzony harmonogram, w którym wyznaczone są punkty kontrolne w obiektach takich jak: 

a) Kamieniołom,

b) Ściana Śmierci / krematorium

c) Barak nr 7,

d) Barak Francuski,

e) Tkalnia,

f) Budynek ekspozycyjny Muzeum,

g) Biuro Obsługi Ruchu Turystycznego,

h) Kuchnia więźniarska,

i) Wieża wartownicza

j) Łaźnia 

4. Ochronę i dozór nad mieniem będzie obowiązywać w niżej wymienionych okresach czasu:
a) w okresie zimowym od 01.10. do 30.04. w dniach od poniedziałku do piątku w godzinach od 16:00 do 7:00, w soboty i niedziele w godzinach od 16:00 do 8:00,
b) w okresie letnim od 01.05. do 30.09., od poniedziałku do piątku w godzinach od 19:00 do 7:00, w soboty i niedziele w godzinach od 19:00 do 8:00,
c) całodobowa ochrona i nadzór w dniach: pierwszy dzień Wielkanocy, 1 stycznia, 25 grudnia
d) dodatkowa ochrona wynikająca z sytuacji szczególnych tj. organizacja uroczystości, badania archeologiczne inne badania i okoliczności, których Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć, również na terenie i obiekcie Muzeum Gross – Rosen w Wałbrzychu przy ul. Szarych Szeregów 9
5. Czynności ochrony i dozoru będą wykonywane przez minimum jednego pracownika na zmianie.
6. Informowanie o zauważonych awariach, pożarach, włamaniach czy innych nieprawidłowościach zwierzchnikom i kierownictwu Muzeum oraz odpowiednim organom (Policji, Straży Pożarnej, pogotowiu energetycznemu, wodociągowemu, itp.
7. W stosunku do osób trzecich stwarzających zagrożenie dla mienia lub pracowników Muzeum (bądź osób zwiedzających) należy podjąć wszelkie możliwe, zgodne z prawem, działania w celu ujęcia lub usunięcia z terenu Muzeum osób stwarzających zagrożenie.
8. W sytuacji wystąpienia zagrożenia pracownik ochrony ma obowiązek wezwania grupy interwencyjnej.
9. Jeżeli w ciągu dnia (kiedy nie ma ochrony fizycznej) wystąpi jakiekolwiek zagrożenie Zamawiający ma prawo wezwać grupę interwencyjną drogą telefoniczną. Przyjazdy grupy interwencyjnej powinny być wliczone w cenę ofertową.
10. Do obowiązków Wykonawcy należy także patrolowanie obiektu chronionego – Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy – w formie dojazdów patrolowych.
11. Umundurowanie, sprzęt i niezbędne wyposażenie oraz środki łączności zapewnia i pokrywa Wykonawca.
12. Karmienie i opieka nad 2 służbowymi psami, będącymi własnością Muzeum – koszty karmienia i opieki weterynaryjnej należy skalkulować wg obowiązujących stawek i ująć w cenie ofertowej.
13. Do obowiązków Wykonawcy należy również palenie i obsługa pieca centralnego ogrzewania w okresie zimowym opałem stałym zapewnionym przez Zamawiającego.
14. Obsługa pieca centralnego ogrzewania powinna być prowadzona podczas dyżuru – zmiany zgodnie z instrukcją bezpiecznej pracy pieca c.o. Pracownik powinien posiadać odpowiednie przeszkolenie w zakresie prawidłowej obsługi i eksploatacji pieca c.o. oraz Świadectwo Kwalifikacyjne uprawniające do zajmowania się eksploatacją urządzeń i sieci znajdujących się na obiektach Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy. W przypadku awarii spowodowanych zaniedbaniami i nieprawidłową obsługą pieca c.o., koszty związane z jego naprawą i uruchomieniem pokrywa Wykonawca.
15. Obsługa systemu telewizji obserwacyjnej – monitorowanie terenu Muzeum w Rogoźnicy.

16. Obsługa systemu sygnalizacji alarmu pożaru w Rogoźnicy i podejmowanie czynności i procedur zgodnie z wytycznymi.

B/ W zakresie monitorowania terenu i obiektu Muzeum Gross-Rosen w Wałbrzychu
przy ul. Szarych Szeregów 9:
1. Włączanie posiadanego przez Zamawiającego systemu sygnalizacji włamania i napadu, podłączenie go do systemu monitorowania Wykonawcy przy wykorzystaniu łączy telefonicznych oraz jego eksploatacja, konserwacja i naprawa.
2. Monitorowanie obejmuje:
– alarm - naruszenie stref ochronnych,
– alarm techniczny - informacja o uszkodzeniach systemu alarmowego,
– informacja o włączeniu i wyłączeniu systemu alarmowego bez kontroli czasu,
– powiadamianie oficera dyżurnego w Komisariacie Policji w Wałbrzychu oraz innych uzgodnionych służb i osób w razie odebrania informacji o włamaniu lub napadzie.
3. Monitorowanie obiektu chronionego przez system sygnalizacji pożaru – powiadamianie oficera dyżurnego Komendy Miejskiej Straży Pożarnej w Wałbrzychu oraz innych służb i osób w razie odebrania informacji o alarmie pożarowym.
4. Do Wykonawcy usługi należy:
– konserwacja systemu sygnalizacji włamania i napadu oraz systemu sygnalizacji pożaru, dokonywanie napraw i usuwania usterek,
– naprawy, za wyjątkiem uszkodzeń mechanicznych, mają być wykonywane bezpłatnie w czasie do 48 godzin od chwili zgłoszenia (w przypadku braku możliwości naprawy urządzeń na miejscu, Wykonawca wymieni je na sprawne – nie pobierając dodatkowej zapłaty.
5. Wykonawca po otrzymaniu informacji o alarmie zobowiązany jest do podjęcia natychmiastowej interwencji przez służby patrolowo-interwencyjne.
6. Ochrona obiektu dodatkowo przez służby patrolowe. Jeden dojazd patrolowy na dobę w dni robocze, ustawowo wolne oraz świąteczne w godz. od 21:00 do 6:00.
C/ Kompleksowe utrzymanie czystości obiektu i terenu Muzeum Gross-Rosen
w Wałbrzychu przy ul. Szarych Szeregów 9:
1. Sprzątanie obiektu Muzeum w Wałbrzychu przy ul. Szarych Szeregów 9 we wszystkie dni pracy Muzeum, tj. od poniedziałku do piątku po godzinie 14:
– pomieszczenia biurowe, korytarze, toalety – ogółem powierzchnia użytkowa ok. 609 m2,
– utrzymanie podłóg pomieszczeń w należytej czystości (codzienne mycie lub odkurzanie oraz pastowanie podłóg raz w tygodniu – dotyczy posadzek i paneli,
– wycieranie na bieżąco kurzu z mebli, urządzeń, parapetów, grzejników c.o. oraz lamp,
– codzienne opróżnianie pojemników na śmieci,
– bieżące utrzymanie czystości korytarzy i toalet,
– pranie wykładzin i tapicerki meblowej 2 razy w ciągu 12 m-cy,
– mycie okien raz na kwartał,
– sprzątanie po ewentualnych remontach wykonywanych w pomieszczeniach Muzeum,
– utrzymanie czystości na strychu (pomieszczenie magazynowe) i w pomieszczeniach piwnicznych.
2. Utrzymanie w czystości otoczenia Muzeum, które jest ograniczone ogrodzeniem z siatki.
3. Zapewnienie w okresie zimowym odśnieżania dróg komunikacyjnych oraz terenu parkingu.
4. Środki i sprzęt do utrzymania czystości zapewnia Wykonawca.
5. Bieżące nadzorowanie prawidłowości funkcjonowania instalacji c.o. oraz wodno-kanalizacyjnej, kontrolowanie stanu poziomu oleju opałowego i odpowiednio wcześnie informowanie Zamawiającego o potrzebie uzupełnienia paliwa w okresie grzewczym.
6. Uruchamianie i wyłączanie systemu alarmowego w zależności od potrzeb i ustaleń Zamawiającego.
7. Zapewnienie opieki i karmienie 1 psa stróżującego w godzinach popołudniowych i nocnych w dni robocze oraz w niedziele, święta i dni wolne od pracy całodobowo. Zakup karmy i opieka weterynaryjna należy do kompetencji Zamawiającego.
8. Wykonawca jest zobowiązany do zatrudnienia na terenie Muzeum Gross-Rosen w Wałbrzychu 2 pracowników obecnie wykonujących usługi wymienione w pkt. C SIWZ (sprzątaczkę i konserwatora) na okres trwania niniejszej umowy.
9.  Zamawiający, stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 j.t.) wymaga, aby osoby wykonujące pracę w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy Kodeks pracy, tj. fizyczny dozór i ochronę mienia, osoby sprzątające i konserwator, były zatrudnione na podstawie umowy o pracę. Wykonawca zatrudni wyżej wymienione osoby na cały okres realizacji zamówienia. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przed zakończeniem tego okresu Wykonawca, zobowiązuje się do niezwłocznego zatrudnienia na to miejsce innej osoby.
10. Zamawiający ma prawo kontroli spełnienia przez Wykonawcę wymagań określonych w punk-
      cie 9 poprzez wezwanie Wykonawcy do przedstawienia w terminie 3 dni roboczych dowodów
       zatrudnienia pracowników na umowę o pracę, w szczególności
1) oświadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących fizyczną ochronę osób i mienia. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy;
2) poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących fizyczną ochronę osób i mienia. Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniających ochronę danych osobowych pracowników (tj. w szczególności bez imion i nazwisk, adresów, numerów PESEL i dowodów tożsamości) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
4) poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych.
11. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego dowodów, o których mowa w punkcie 10, potwierdzających zatrudnienie na umowę o pracę pracowników wykonujących czynności w zakresie wskazanym w punkcie 9, może skutkować nałożeniem na Wykonawcę kary umownej w wysokości 100 zł za każdy dzień zwłoki, a w przypadku zwłoki przekraczającej 7 dni natychmiastowym odstąpieniem od umowy.
Odpowiedzialność stron
§ 3
1. Osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za kontakty w sprawach realizacji niniejszej umowy jest Pani Grażyna Sawicka – Kierownik Działu Administracji i Kadr.

2. Osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za kontakty w sprawach realizacji umowy jest ……………………..

§ 4
1. Wykonawca przyjmuje pełną odpowiedzialność za należyte wykonanie zleconych prac oraz przestrzeganie przez swoich pracowników przepisów bhp i ppoż.
2. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za wypadki przy pracy powstałe na jego terenie.
§ 5
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w mieniu Zamawiającego, jeżeli wynikły one z niewykonania lub nienależytego wykonania czynności objętych niniejszą umową, jak równie za szkody powstałe z winy pracowników, którym powierzył wykonywanie umowy.

Kontrola wykonania zadania
§ 6
1. Zleceniodawca ma prawo do przeprowadzenia kontroli sposobu wykonywania zleconych usług.
2. Za każdy stwierdzony i udokumentowany protokołem z kontroli przypadek niedotrzymania czystości w pomieszczeniach Zamawiający potrąci Wykonawcy 1/30 miesięcznego wynagrodzenia.
§ 7
Strony zobowiązują się powiadamiać siebie na piśmie o wszelkich zmianach dotyczących danych zawartych w niniejszej umowie, a w szczególności takich jak: zmiana nazwy, konta bankowego, siedziby itp.

Wynagrodzenie, sposób jego rozliczenia i zapłaty
§ 8
1. Strony ustalają wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy (zgodnie z przedłożoną ofertą cenową) w formie ryczałtu miesięcznego na: 

a) kwotę …….. zł netto (słownie: …………. zł),
b) stawka podatku VAT 23% - ……… zł,
c) kwotę ……….. zł brutto (słownie: ………………..zł).
2. Wynagrodzenie ryczałtowe, określone w punkcie 1, będzie podlegało rewaloryzacji lub negocjacji w przypadku:
1) zmiany ustawowej stawki podatku od towarów i usług; w takim przypadku ulegnie zmianie wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie brutto w uwzględnieniem obowiązującej stawki podatku VAT,
2) zmian zasad podleganiu ubezpieczeniu społecznemu lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, po przedłużeniu przez Wykonawcę wykazu osób bezpośrednio zatrudnionych przy realizacji przedmiotu umowy wraz z kalkulacją kosztów wynikających z przedmiotowej zmiany,
3) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017r. poz. 847), po przedłożeniu przez Wykonawcę wykazu osób bezpośrednio zatrudnionych przy realizacji przedmiotu umowy wraz z kalkulacją  kosztów wynikających z przedmiotowej zmiany.
3. Zmiany wynagrodzenia wprowadzone będą do umowy na pisemny, uzasadniony i należycie udokumentowany wniosek Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany jest wykazać i udowodnić Zamawiającemu wpływ zmian na wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy. Wniosek będzie podlegał weryfikacji Zamawiającego, który zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie będzie spełniał warunków opisanych w postanowieniach niniejszego ustępu. 
4. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy następować będzie miesięcznie przelewem na konto wykonawcy, w terminie do 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT za poprzedni miesiąc kalendarzowy.
5. Faktura VAT powinna być wystawiona na: Muzeum Gross-Rosen w Rogoźnicy, ul. Ofiar Gross-Rosen 26, 58-152 Goczałków, NIP: 884-20-93-549.
6. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT i posiada nr …………...
7. Strony zobowiązują się, że nie będą cedować wierzytelności z tytułu realizacji przedmiotu umowy na osoby trzecie.
§ 9
Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od 1 stycznia 2018 r. do 30 kwietnia  2020 r.
Kary umowne i odszkodowania
§ 10
1. Strony ustalają następujące kary umowne z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy:

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

a) za niedotrzymanie określonego w § 9 terminie rozpoczęcia realizacji usługi w wysokości 300 zł za każdy dzień opóźnienia,
b) realizowania przedmiotu zamówienia w terminach i zakresie niezgodnym z niniejszą umową w wysokości 300 zł za każde stwierdzenie ww. niezgodności,

c) nienależytego wykonania przedmiotu umowy w wysokości 2500 zł,

d) z tytułu odstąpienia od umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 20 000 zł.

2) Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne:

a) za zwłokę w określonym w § 8 ust. 3 terminie zapłaty faktury, odsetki ustawowe,
b) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego bez zachowania okresu wypowiedzenia w wysokości  20 000 zł.

2. Z tytułu odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, wskutek okoliczności wyszczególnionych w artykule 145 Prawo Zamówień Publicznych, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego jemu z tytułu wykonania części Umowy. 

3. Jeżeli kary umowne nie pokrywają poniesionych szkód, Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionych szkód, na zasadach ogólnych.

4. Dopuszcza się egzekwowanie kar umownych poprzez potrącenie z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia.

Odstąpienie od Umowy
§ 11
1. Strony ustalają, że prawo odstąpienia od umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia przysługuje im w razie zaistnienia następujących okoliczności:

1) Zamawiający może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach:

a) Wykonawca bez zgody Zamawiającego opóźni rozpoczęcie usług.

b) Wykonawca pomimo uprzednich pisemnych zastrzeżeń Zamawiającego uparcie nie wykonuje przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami umowy lub w rażący sposób zaniedbuje zobowiązania umowne.

c) Wykonawca przerwał realizację usług bez uzyskania zgody Zamawiającego.

2) Wykonawca może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach:

a) Zamawiający odmawia bez uzasadnionej przyczyny przyjęcia wykonanych usług.

b) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur mimo dodatkowego wezwania w terminie trzech miesięcy od upływu terminu za zapłatę faktur określonego w niniejszej umowie.

2. Strony ustalają prawo odstąpienia od umowy z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzień trzeciego miesiąca następującego po miesiącu, w którym nastąpiło wypowiedzenie umowy.

3. Za okres wypowiedzenia Wykonawca otrzyma wynagrodzenie na zasadach ogólnych, pod warunkiem, że w okresie tym wykonywać będzie przedmiot umowy w sposób określony w niniejszej umowie. Postanowienia dotyczące kar umownych stosuje się odpowiednio.

4. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i musi zawierać uzasadnienie w przypadku odstąpienia od umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.
5. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności zobowiązany jest do zapłaty wynagrodzenia za usługi wykonane, w których nie stwierdzono wad.
Postanowienia różne
§ 12

1. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polubownie.

2. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez Sąd rzeczowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, a w sprawach procesowych – przepisy Kodeksu postępowania cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa

4. Umowę sporządzono w czterech  jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla każdej ze Stron.

ZAMAWIAJĄCY:







WYKONAWCA:


